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Escrevam no chat ou falem aqui

Na sua opiniao, quais sao as principais
competéncias de um lider de sucesso?




Competencias de lideranca: .6
— O que as pesquisas dizem?

Review

. Pensamento analitico e
Autoconhecimento

e Inteliaéncia emocional Liderancga transformacional tomada de decis®es baseada
J em dados
Comunicacao clara e Inspiradora Inteligéncia Emocional Habilidade de comunicacéo

Pensamento estratégico e

. . laboraca rabalho em
adaptabilidade Pensamento estratégico Colaboragao e trabalho e

equipe

Gestao de pessoas e desenvolvimento

de equipes Habilidade de aprendizado

Adaptabilidade e resiliéncia ,
continuo

Tomada de decisao rapida e eficiente - _
Responsabilidade social e

Consciéncia digital sustentabilidade



E se voce tivesse
que fazer uma
autoavaliacao da
suas competéncias
como lider?




- Dados sobre lideres de sucesso e

Il desenvolvimento pessoal

o dos lideres mais bem-sucedidos
o Investem continuamente em

aprendizado e desenvolvimento.

Eles nao esperam que a empresa forneca
capacitacao; buscam crescimento por conta propria.

Pesquisa da Harvard Business Review (HBR)

tém

Lideres que demonstram
autoconhecimento e ® vezes
inteligéncia emocional majs chances de sucesso do

Relatério da McKinsey & Company gue agueles que focam apenas
em habilidades técnicas.

98%

dos CEQOs de alto
desempenho possuem
habilidades de escuta
ativa, comunicacao eficaz
e pensamento estrategico
- todas competéncias
desenvolvidas ao longo da
carreira.

Estudo da Korn Ferry (consultoria global de lideranca)



De que forma
podemos adquirir
autoconhecimento? —




Ferramentas de /
Autoconhecimento

para Lideres e
Futuros Lideres ;

70/20/10 )-




DISC

Avalia os perfis comportamentais e ajuda o lider a entender seu estilo de lideranca.

Antagonico e Hostill

Percepcao do Ambiente

Assertividade

Dominancia

Controle
einuaqy

Conformidade Estabilidade

|9ARDIWY 8 |aABI0NR

Atitude Provavel

Extrovertido

Assertividade

Dominancia

Controle

Conformidade Estabilidade

Ponderacao

Introvertido

trei
des

einuagy

envolvimento

desenvolvimento



Escalas e polos

MBTI (Indicador de Tipos
Psicologicos de Myers-Briggs):
|dentifica preferéncias individuais e

como elas influenciam a lideranca e a
tomada de decisao.

( energa )
( percepgio )
(" Jugamento )
( estiodevida )

Processos
Mentals



Desconhecida
por NOS

Conhecida
por NOS

Janela
de Johari

Ajuda no feedback e
na percepcao sobre si
mesmo e sobre como
0S outros o veem.

Conhecido
pelos outros

Eu Fu
Secreto Desconhecido

pelos outros

desconhecido

treinamento &
desenvolvimento



Automotivacao Felicidade

Adaptabilidade Otimismo

38%
Consciéncia Social 379% Autoestima
30%

Assertividade Controle Emocional

thomas

TEICY

Gestao da Emocao Controle da Impulsividade

Relacionamentos Gestao do Estresse

Expressao da Emocao Empatia
Percepcao da Emocgao



=5 Microsoft

Ferramentas de Autoconhecimento:

A Historia de Satya Nadella
(CEO da Microsoft)

Quando assumiu a Microsoft em 2014, Nadella
percebeu gue a cultura corporativa era rigida e
baseada em comando e controle. Para transformar
a empresa, ele comecou pelo autoconhecimento e
iIncentivou um ambiente de aprendizado continuo.

@ Licédo: Ele utilizou a empatia como sua maior
ferramenta de lideranca, algo que pode ser identificado
e desenvolvido por meio de assessment como
Inteligéncia Emocional e MBTI.

desenvolvimento



O que as ferramentas
revelam e como
utilizar a seu favor

Como alinhar seu perfil de lideranca as
necessidades da equipe e da empresa?

Um lider que descobre ser
predominantemente analitico
pode equilibrar sua lideranca
desenvolvendo mais habilidades
de comunicacao e motivacao.




“Estou em um workshop de autoconhecimento
e preciso da sua ajuda para uma atividade.

COmO O S Outro S Por favor, me descreva em.5 adjeti\”/os,
se possivel, agora. Obrigada(o)
percebem voce?

— — — — — - —— - - = = - —_— — -



Empresa: Possibilidades e
perspectivas apos avaliar as
competéencias da lideranca

Impacto das Empresas gue investem no

: desenvolvimento dos lideres

liderangas no .
apresentam 25% mais

desempenho

engajamento e

organizacional: produtividade (fonte: Gallup).

Como utilizar os dados coletados

para decisoes estratéegicas?

Desenvolvimento de sucessores e
promocoes e plano de carreira

Potencial

Médio Alto

Baixo

Matriz 9 Box

i Forte |

Al ncial

Enigma desempenho to potencia
Questionavel Mantenedor Forte

desempenho

Insuficiente Eficaz Comprometido

Baixo Medio Alto
Desempenho closs



@) General
oy Electric

O Impacto da Lideranca no Desempenho:

O Caso da General Electric
(GE) com Jack Welch

Jack Welch, ex-CEO da GE, implementou uma cultura
de meritocracia e desenvolvimento de talentos. Ele
criou a famosa Matriz 9 Box, que ajudava a identificar
0sS melhores talentos e a desenvolver sucessores
estratéqicos.

@ Licdo: Quando lideres avaliam corretamente as
competéncias da equipe e tomam decisOes baseadas
nisso, a empresa cresce de forma sustentavel.

desenvolvimento



Como criar e seguir um plano
de desenvolvimento Individual

Modelo GROW

Metodologia 70/20/10:

d N A
Goal (Meta): aprendizado
@ : 0% .
O gque voce quer alcancar? , .
1 s - : ) 70% pratico
g N ( h \_ /
R Reality (Realidade): s ~
! L Onde vocé esta hoje? ) ZO(y mentorias e
T . - > O networking
Options (Opcoes):
O . . . . \_ v
Quais caminhos vocé pode seqguir?
. J L J 4 )
g \( R CUrsos e
W Will (Vontade): 1 O % :
Quais acdes vocé vai executar? . reinamentos )
- J J

treinamento &
desenvolvimento



et

3

STARBUCKS

Plano de Desenvolvimento Individual:

A Transformacao de
Howard Schultz (Starbucks)

Schultz veio de uma infancia humilde e, ao assumir a
Starbucks, percebeu gue nao poderia liderar apenas com
base em sua experiéncia passada. Ele investiu pesado
em seu proprio desenvolvimento, estudando lideranca e
criando uma cultura baseada em propasito.

@ Licdo: O autodesenvolvimento continuo é essencial
para qualquer lider. Schultz nao apenas aprendeu novas
competéncias, mas tambem desenvolveu um Plano de
Desenvolvimento Individual (PDI) para ele e para seus
gestores.

desenvolvimento




Como criar e seguir um plano

A Importancia da escuta
ativa e comunicac¢ao nao
violenta (CNV)

Como lideres podem melhorar
0 engajamento ouvindo mais
e Julgando menos.

de desenvolvimento Individual

)
{ ,’

O efeito multiplicador

de um lider inspirador:

"Os grandes lideres
Inspiram acao, nao impoem
autoridade.” - Simon Sinek

v

Construcao de confianga
e cultura organizacional

saudavel.



desenvolvimento

Transformou o Magazine Luiza em uma das maiores
Historia: redes de varejo do Brasil, sendo reconhecida por
sua lideranca inovadora e foco em pessoas.

Estratégias de

Competéncias-chave: Desenvolvimento

Luiza
Helena

Trajano

Lideranca Humanizada

Sempre priorizou o bem-estar de seus
colaboradores, criando um ambiente

de trabalho positivo.

Inovacao

Pioneira na implementacao de lojas
virtuais e outras solucdes tecnologicas
no varejo.

Formacéao Continua
Participou de diversos cursos e
treinamentos para aprimorar suas
habilidades de gestao.

Mentoria e Consultoria

Buscou orientacdo com outros lideres
e especialistas para implementar
melhorias em sua empresa.



Alexandre
Costa

desenvolvimento

Fundador da Cacau Show, comecou vendendo
Historia: chocolates aos 17 anos e transformou a empresa na
mauior rede de chocolates finos do mundo.

Competéncias-chave:

Empreendedorismo

ldentificou uma lacuna no mercado de
chocolates artesanais e a preencheu
com produtos de qualidade.

Inovacao

Sempre buscou novas formas de
produzir e vender chocolates,
diferenciando-se da concorréncia.

Estratégias de
Desenvolvimento

Aprendizado Continuo
Participou de feiras internacionais e
cursos especializados em
chocolataria.

Mentoria
Buscou orientacao com empresarios
experientes para expandir seus

negocios.



Liderou o Grupo Pao de Acucar, transformando-o em

Historia:

uma das maiores redes de supermercados do pais,

e posteriormente teve participacao significativa no

Carrefour.

Competéncias-chave:

Gestao estrategica
Soube identificar oportunidades de
mercado e expandir 0s negocios de

forma sustentavel.

Resiliéncia

Enfrentou crises e desafios pessoais,
mas sempre manteve o foco no
crescimento.

Estratégias de
Desenvolvimento

Educacao formal e informal
Investiu em cursos de gestao e
participou de seminarios
Internacionais.

Autoconhecimento

Praticante de atividades fisicas e
meditacao, sempre buscou equilibrio
entre vida pessoal e profissional.



O primelro passo
para o crescimento

é a acao. Quem toma
iniciativa lidera seu
proprio futuro.




"Os lideres mais bem-sucedidos
nao sao aqueles que esperam
oportunidades, mas aqueles que
criam seu proprio caminho
atraveés do aprendizado continuo,
mentoria, autoconhecimento e
execucao de metas."

desenvolvimento



Vamos continuar

com essa conversa?
Me encontre:

E-mail: ana.penarotti@ciclo85.com.br

Telefone: 11 99999 6324

Instagram
[Facebook: @anapenarotti

LinkedIn:

OBRIGADA!

ggov\

: desenvolvimento > -
www.ciclo85.com.br
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